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Informationen zum Transportablauf  bei einer Flugpatenschaft 

Zunächst möchten wir Dankeschön sagen, dass Sie unsere Arbeit mit einer Flugpatenschaft 
unterstützen und einem unserer Schützlinge den Weg in ein neues Zuhause möglich 
machen! Um einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten möchten wir Ihnen gerne folgende 
Informationen mit auf den Weg geben: 

Rückflug

Ob wir auf Ihrem Rückflug nach Deutschland einen oder mehrere Hunde auf Ihrem Flug 
einplanen können hängt von den Kapazitäten der Fluggesellschaft ab. Auf alle Fälle 
informieren wir Sie vor Ihrem Abflug nach Olbia, ob wir eine Box im Frachtraum oder eine 
Tasche im Passagierraum buchen konnten.  

Ablauf am Flughafen Olbia bei Tiermitnahme: 
Sollten Sie durch Ihre Flugpatenschaft einem unserer Hunde den Weg nach Deutschland 
ermöglichen, so bitten wir Sie, ca. 1,5 Stunden vor Abflug am Check-in Schalter auf die 
Helfer des Rifugio in Olbia zu warten. Da die Abwicklung am Flughafen sehr schnell ist und 
die Wege kurz sind ist es nicht nötig einen früheren Zeitpunkt auszumachen. Es würde für 
die Hunde nur eine längere Wartezeit in der Transportbox bedeuten, was wir nach 
Möglichkeit vermeiden möchten. 

Die Helfer von Niemandshunde e.V. kommen direkt zum Check-in und sind nicht zu 
übersehen, wegen der Hunde und Boxen, die sie dabei haben. Beim Check-in erledigen sie 
alle Formalitäten für Sie, weil der/die Hund/e gemeinsam mit Ihren Koffern am Check-in 
angemeldet werden müssen. Man wird Ihnen einen Zettel zum Unterschreiben vorlegen. Auf 
diesem Blatt bestätigen Sie, dass der Hund auf Ihrem Ticket mitreisen soll. 

Sollten Sie einen Welpen oder einen kleinen Hund (bis 5 kg) in der Kabine mitnehmen, so 
bekommen Sie eine entsprechende Tasche, die für solche Transporte geeignet ist. Diese 
Tasche nehmen Sie dann als normales Handgepäck mit in den Flieger. Das Bordpersonal 
wird Ihnen einen Fensterplatz zuweisen, an dem die Tasche dann auf dem Boden stehen 
soll, um keine Fluchtwege zu versperren. Bitte lassen Sie den Hund während des Fluges in 
der Tasche. Die meisten Hunde verhalten sich sehr ruhig beim Transport. Lediglich zum 
Start oder bei Landung kann es sein, dass sie etwas unruhig sind – aber während des 
Fluges merken Sie Ihren Schützling in der Regel gar nicht. 
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Wenn Sie einen erwachsenen Hund in einer Box mitnehmen, reist dieser im Frachtraum. Die 
Box mit Hund wird dann bereits vor dem Zollbereich von einem Mitarbeiter der 
Fluggesellschaft abgeholt und zum Flugzeug gebracht. Sie können auf normalem Wege zum 
Boarding gehen und sehen Ihren Schützling erst bei Ankunft in Deutschland wieder. 

Das Bordpersonal der AirBerlin ist sehr hilfsbereit. Sie können sich bei Problemen oder 
Fragen jederzeit an die Flugbegleiter wenden. Sie erleben diese Transporte tagtäglich und 
wissen was zu tun ist. 

Traces 
Das bedeutet, dass unsere Hunde beim Veterinäramt in Olbia zur Ausreise angemeldet 
werden, und dieses meldet unserem zuständigen Veterinäramt in Deutschland die Einreise 
der Hunde. Dazu müssen wir die Adresse desjenigen an geben, der die Hunde mitbringt. Die 
Adresse entnehmen wir aus der Buchungsbestätigung, sodass Sie nichts damit zu tun 
haben. 

Ablauf am z.B. Flughafen- Köln- Bonn nach Landung: 
Bitte beachten Sie hierbei, dass der Köln/Bonner Flughafen über ein Gepäckband verfügt, an 
dem Sie nur Ihr Gepäck abholen können! 

Die Transportboxen mit den Tieren kommen über ein separates Förderband an den 
Seiten des Zollbereiches (Sperrgepäckband) an oder werden von Personal über einen 
eigenen Zugang hereingefahren. Dies kann ein paar Minuten in Anspruch nehmen. 
Sollten Sie dennoch Fragen haben können Sie sich an anwesende Mitarbeiter des 
Flughafens wenden. 

Sollten Sie irgendwelche Fragen haben, so melden Sie sich bitte jederzeit 
unter der Rufnummer 0049 2104- 934680 
(Telefongebühren erstatten wir auf Anfrage gerne). 

Wir danken Ihnen für Ihren Einsatz und wünschen Ihnen einen schönen Urlaub auf 
Sardinien! 

Ihr Team von 


